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Jak nie pas¢ ofiarg oszusta

Niestabilna sytuacja miedzynarodowa i wysoka inflacja spowodowaty, ze firmy transportowe poszukujg
tanszych rozwigzan. W procesie zakupu towaréw i ich przewozu zalecamy wdrozenie odpowiednich dzia-
tan prewencyjnych. Pomogg one zadba¢ o bezpieczenstwo finansowe spedytoréw, przewoznikéw oraz
producentéw.

0 Zidentyfikowane zagrozenia

| Z perspektywy ubezpieczyciela zaobserwowaliSmy czestsze przypadki wytudzen produktéw, ktére sg tatwe
w odsprzedazy i trudno je zidentyfikowa¢ po kradziezy. Widzimy takze, ze w kazdym przypadku, z ktérym
mieliémy dotad stycznos¢, przebieg zdarzenia byt inny. Istnieje jednoczesnie kilka cech wspdlnych, do kté-
rych naleza:

1) nadawca i przewoznik pochodzili z r6znych krajéw (co stwarza ryzyko trudnosci w komunikacji i weryfi-
kacji),

2) podwykonawca zlecit transport dalszemu podwykonawcy (utrudnia to kontakt),

3) zatadunek odbywat sie pod koniec tygodnia, a w weekend nikt nie miat kontroli nad tadunkiem,

4) kapitat zaktadowy spétek byt bardzo niski (w dwéch przypadkach 5000 PLN).

Nie ma jednak utartego schematu. Jesli tadunek mozna potencjalnie tatwo sprzedac na czarnym rynku, to
przy zlecaniu jego transportu powinna by¢ zachowana najwieksza mozliwa starannosc.

g‘é’@ Rekomendacje

ié:g Kroki prewencyjne, czesciowo dotyczace spedytoréw, a czeSciowo nadawcdw i odbiorcédw, jakie opracowali-
Smy, powinny pomac w zabezpieczeniu sie przed oszustwem transportowym. W tym celu nalezy:

v/ jesli to mozliwe, korzysta¢ z godnych zaufania i dobrze znanych partneréw, zatwierdzonych w rygory-
stycznym procesie kontroli,

zachowac ostroznos¢ w przypadku firm o bardzo krotkiej historii dziatalnosci,

w miare mozliwosci nie podzlecac transportu,
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dogtebnie weryfikowad partnera, poniewaz niektdre fatszywe firmy beda podszywac sie pod spedytora,
aby przekierowac tadunki od 0séb trzecich cieszacych sie dobrg reputacja,

by¢ w statym kontakcie ze wszystkimi uczestnikami swojego taricucha dostaw,

sprawdzac i zatwierdza¢ wszystkich partneréw, takich jak spedytorzy i przewoznicy,
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weryfikowac kierowcoéw: historie jazdy i dotychczasowego zatrudnienia, karalnos¢ lub wymagac¢ od
przewoznikéw wstepnie sprawdzonych kierowcdw,

v/ sprawdzac¢ tozsamos¢ kierowcodw ciezaréwek przez poréwnanie dwéch form dowodu tozsamosci
(np. dowdd osobisty i prawo jazdy),

v/ zwracac szczegdlng uwage w przypadku korzystania z gietd transportowych/grup/komunikatoréw itp.;
zawsze poréwnywac adres e-mail i numer telefonu z wiarygodnym Zrédtem, takim jak rejestr firm,
strona internetowa firmy,

v korzystac z partneréw uzywajgcych technologii takich jak GPS, geolokalizacja, monitorowanie w czasie
rzeczywistym pozycji pojazdu, telematyka,

v/ zachowac ostroznos$¢ w przypadku tadunkéw, ktére moga by¢ transportowane w weekend lub $wieta
(np. jesli odbiodr nastepuje w pigtek, a dostawa w przysztym tygodniu, to tadunek moze by¢ potencjal-
nym celem kradziezy),

v/ uwazac na czeste przestanki oszustwa, takie jak gotowos¢ przewoznikéw do realizacji transportu za
wyjatkowo niska cene w poréwnaniu z typowymi cenami na rynku,

v/ sprawdzac informacje u swojego przewoznika, np. czy numer rejestracyjny i dane kierowcy sg takie
same jak w CMR/liscie przewozowym.



